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INTRODUCTION



RAPPEL DES OBLIGATIONS
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Conformément au C.C.T.P., le bilan annuel d’exploitation présente une synthèse des informations 
mensuelles :
 
⇨ Tonnages collectés par catégories de déchets
 
⇨ Tonnages réceptionnés au centre de Transit de Pompignac
 
⇨ Etat récapitulatif  des conteneurs enterrés ou semi-enterrés
 
⇨ Etat récapitulatif des colonnes à verre, papier/carton et plastique, conteneurs ordures ménagères et 

emballages ménagers recyclables
 
Ainsi que les éléments relatifs aux moyens mis en œuvre pour la réalisation des prestations du marché :
 
⇨ Moyens humains et  matériels du service
 
⇨ Kilomètres de service parcourus
 
⇨ Evénements particuliers
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PRESTATIONS EFFECTUÉES
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SYNTHÈSE DE LA COLLECTE

RECYCLAGE & VALORISATION DES DÉCHETS 



TONNAGES COLLECTÉS PAR CATÉGORIE DE DÉCHETS
DU 1ER JANVIER AU 31 DÉCEMBRE 2021  
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Collecte Ordures Ménagères Collecte sélective

Porte à Porte Point - App Volontaire Point Tri - Apport Volontaire Porte à Porte

Ordures Ménagères Verre Emballages ménagers recyclables Emballages ménagers recyclables TOTAL

Bordeaux 
Métropole

HORS Bordeaux 
Métropole

Bordeaux 
Métropole

HORS Bordeaux 
Métropole

Bordeaux 
Métropole

HORS Bordeaux 
Métropole

Bordeaux 
Métropole

HORS Bordeaux 
Métropole

Bordeaux 
Métropole MONTUSSAN STE EULALIE YVRAC

Janvier 1 661,180 211,860 354,300 6,320 144,920 26,140 54,480 1,300 327,020 14,980 32,980 18,480 2 853,960

Février 1 647,100 210,540 339,740 7,560 118,780 26,700 48,400 1,840 309,700 14,960 26,620 16,700 2 768,640

Mars 1 906,860 262,000 365,880 8,160 118,200 28,700 49,260 1,680 337,800 19,340 25,500 14,680 3 138,060

Avril 1 798,220 214,400 369,160 9,260 100,920 26,980 49,780 2,040 295,840 14,980 32,180 18,840 2 932,600

Mai 1 806,060 237,580 362,660 6,120 160,080 44,140 45,980 3,360 285,220 14,960 25,420 15,680 3 007,260

Juin 1 931,300 269,160 393,300 5,280 153,120 34,600 49,700 1,980 351,280 20,560 31,980 17,800 3 260,060

Juillet 1 855,460 226,740 357,640 7,680 130,460 34,900 47,160 0,800 286,300 14,500 30,980 19,180 3 011,800

Août 1 736,880 247,320 332,380 4,400 160,460 31,020 51,460 1,460 265,960 12,320 23,380 14,580 2 881,620

Septembre 1 783,200 234,680 348,700 5,220 142,680 26,620 55,060 1,280 344,900 18,960 26,180 20,280 3 007,760

Octobre 1 713,160 210,920 315,640 7,140 152,940 30,020 59,240 1,160 292,320 16,440 30,060 15,440 2 844,480

Novembre 1 789,980 241,620 350,420 4,900 121,080 24,560 54,960 1,360 297,860 14,860 24,680 14,580 2 940,860

Décembre 1 796,480 234,080 364,040 6,920 142,760 37,600 62,180 1,080 375,220 20,220 34,300 22,180 3 097,060

TOTAL 21 425,880 2 800,900 4 253,860 78,960 1 646,400 371,980 627,660 19,340 3 769,420 197,080 344,260 208,420 35 744,160



SYNTHESE DU CENTRE DE TRANSFERT



TONNAGES RÉCEPTIONNÉS AU CENTRE DE TRANSFERT
DE POMPIGNAC EN 2021
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SYNTHÈSE DES CONTENEURS



ETAT RÉCAPITULATIF DES CONTENEURS ENTERRÉS ET
    SEMI ENTERRÉS MIS EN PLACE EN 2021
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NOM DE LA RÉSIDENCE DÉBUT COLLECTE COMMUNE NBRE MOBILIERS O.M. NBRE MOBILIERS
C.S.

  NBRE MOBILIERS       TOTAL NBRE 
        VERRE              MOBILIERS

Jardins des Légendes INEA
Route d’Angéline ENEAL
Vergers de Courrège LP Promotion
Eracles Moura LP Promotion

01/03/2021
26/05/2021
28/06/2021
25/08/2021

Bassens
Montussan

Artigues
Bassens

3
2
1
2

2
1
1
1

                                      
                                       5
                                       3

                2          
                                       3

TOTAL 8 5           -                          13
                    Bornes en place au 31 décembre 2021              300 211           6                        516



ETAT RECAPITULATIF DU PARC DE CONTENEURS ORDURES 
MÉNAGÈRES AU 31 DÉCEMBRE 2021
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80 Litres 120 Litres 180 Litres 240 Litres 340 Litres 660 Litres 750 Litres 770 Litres TOTAL

Communes Qté Litrage Qté Litrage Qté Litrage Qté Litrage Qté Litrage Qté Litrage Qté Litrage Qté Litrage Qté Litrage

Artigues 646 51 680 1 737 208 440 159 28 620 362 86 880 91 30 940 105 69 300 5 3 750 30 23 100 3 135 502 710

Bassens 993 79 440 1 267 152 040 118 21 240 320 76 800 135 45 900 161 106 260 4 3 000 12 9 240 3 010 493 920

Bouliac 488 39 040 751 90 120 26 4 680 225 54 000 32 10 880 19 12 540 1 750 6 4 620 1 548 216 630

Carbon Blanc 958 76 640 1 423 170 760 93 16 740 239 57 360 103 35 020 99 65 340 12 9 000 26 20 020 2 953 450 880

Cenon 2 408 192 640 1 895 227 400 244 43 920 398 95 520 473 160 820 568 374 880 68 51 000 191 147 070 6 245 1 293 250

Floirac 1 863 149 040 2 322 278 640 226 40 680 499 119 760 273 92 820 410 270 600 26 19 500 106 81 620 5 725 1 052 660

Lormont 1 296 103 680 1 648 197 760 225 40 500 811 194 640 669 227 460 428 282 480 35 26 250 109 83 930 5 221 1 156 700

Montussan 30 2 400 326 39 120 3 540 1 058 253 920 136 46 240 31 20 460 0 0 12 9 240 1 596 371 920

Ste Eulalie 103 8 240 515 61 800 600 108 000 825 198 000 142 48 280 84 55 440 9 6 750 24 18 480 2 302 504 990

Yvrac 54 4 320 207 24 840 1 052 189 360 40 9 600 128 43 520 36 23 760 0 0 6 4 620 1 523 300 020

TOTAL 8 839 707 120 12 091 1 450 920 2 746 494 280 4 777 1 146 480 2 182 741 880 1 941 1 281 060 160 120 000 522 401 940 33 258 6 343 680



ETAT RECAPITULATIF DU PARC DE CONTENEURS EMBALLAGES 
MÉNAGERS RECYCLABLES AU 31 DÉCEMBRE 2021
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80 Litres 120 Litres 180 Litres 240 Litres 340 Litres 660 Litres 750 Litres 770 Litres TOTAL

Communes Qté Litrage Qté Litrage Qté Litrage Qté Litrage Qté Litrage Qté Litrage Qté Litrage Qté Litrage Qté Litrage

Artigues 631 50 480 1 762 211 440 12 2 160 334 80 160 147 49 980 117 77 220 10 7 500 65 50 050 3 078 528 990

Bassens 630 50 400 1 629 195 480 4 720 275 66 000 176 59 840 160 105 600 4 3 000 21 16 170 2 899 497 210

Bouliac 448 35 840 762 91 440 2 360 234 56 160 32 10 880 21 13 860 3 2 250 6 4 620 1 508 215 410

Carbon Blanc 918 73 440 1 454 174 480 6 1 080 205 49 200 119 40 460 96 63 360 18 13 500 34 26 180 2 850 441 700

Cenon 3 233 258 640 1 183 141 960 82 14 760 197 47 280 312 106 080 459 302 940 7 5 250 150 115 500 5 623 992 410

Floirac 2 854 228 320 1 363 163 560 59 10 620 190 45 600 217 73 780 276 182 160 2 1 500 108 83 160 5 069 788 700

Lormont 1 962 156 960 1 037 124 440 46 8 280 189 45 360 392 133 280 327 215 820 1 750 96 73 920 4 050 758 810

Montussan 0 0 16 1 920 0 0 1 351 324 240 98 33 320 44 29 040 0 0 20 15 400 1 529 403 920

Ste Eulalie 265 21 200 962 115 440 311 55 980 464 111 360 70 23 800 43 28 380 0 0 48 36 960 2 163 393 120

Yvrac -9 -720 1 389 166 680 3 540 23 5 520 71 24 140 51 33 660 0 0 14 10 780 1 542 240 600

TOTAL 10 932 874 560 11 557 1 386 840 525 94 500 3 462 830 880 1 634 555 560 1 594 1 052 040 45 33 750 562 432 740 30 311 5 260 870



ETAT RÉCAPITULATIF DES COLONNES À VERRES, PAPIER/CARTON ET 
PLASTIQUE AU 31 DÉCEMBRE 2021
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NOMBRE DE COLONNES AÉRIENNES
POINT D'APPORT VOLONTAIRE

VERRE MULTI-MATÉRIAUX

SIVOM SIVOM

JANVIER 155 82
FÉVRIER 155 82
MARS 155 82
AVRIL 155 82
MAI 155 82
JUIN 155 82
JUILLET 155 82
AOÛT 155 82
SEPTEMBRE 155 82
OCTOBRE 155 82
NOVEMBRE 155 82
DÉCEMBRE 155 82



ORGANISATION 
DU SERVICE DE COLLECTE



MOYENS MIS ŒUVRE : EFFECTIF
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❑ 1 Directeur d’unité Opé , 1 Responsable d’exploitation, 4 Agents de maîtrise + 3 Chefs d’équipe

❑ 1 Agent de maîtrise chargé du Digital et de la Géolocalisation

❑ 12 Conducteurs + 13 Conducteurs / Équipiers de matériels de collecte de type BOM

❑ 18 Équipiers de collecte

❑ 1 Chef d’équipe et 5 Conducteurs de matériel de collecte de type camion grue pour les Points 

d’Apport Volontaire (PAV)

❑ 1 Agent de Maîtrise chargée du QSE 

❑ 1 Attachée d’exploitation Administratif

❑ 1 Chef d’équipe et 2 agents de maintenance et livraison de bacs

❑ 3 Conducteurs d’engin

❑ 3 Agents de pesée



MOYENS MIS EN ŒUVRE : MATERIEL
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❑  12 bennes à ordures ménagères sont affectées à la collecte des ordures ménagères et des 
emballages ménagers recyclables en porte à porte (PAP) :
o 2 bennes 26 tonnes
o 7 bennes  19 tonnes
o 3 bennes 16 tonnes

❑ 2 bennes (1 benne de 16 tonnes et 1 benne de 19 tonnes) à ordures ménagères de relève sont 
en permanence à disposition sur le dépôt de Pompignac.

❑ 5 camions grue sont affectés à la collecte des PAV, dont 2 bennes à ordures ménagères/grue 26 
tonnes :
o Bornes aériennes (verre ou multimatériaux)
o Conteneurs semi-enterrés ou enterrés (ordures ménagères, verre ou multimatériaux)

❑ 2 camions (< 3,5 tonnes) hayon affectés à la livraison et à la maintenance des bacs 



MATÉRIEL DE COLLECTE
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 Tous les véhicules utilisés par VEOLIA PROPRETE AQUITAINE sont conformes :

❖ Aux Recommandations de la CARSAT

❖ Aux Normes européennes actuelles (Décret n° 98-1084)

❖ Aux Normes françaises en vigueur

❖ Au Code de la route

❖ Au Code du travail

❖ A la Norme EURO 5 minimum et EURO 6



DISTANCE DE COLLECTE
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Le kilométrage parcouru pour la collecte des ordures ménagères et des emballages ménagers 
recyclables en porte à porte et en apport volontaire du 1er Janvier au 31 Décembre 2021 est de 
358 970 km :

❑ 254 500 km en collecte Ordures ménagères et  sélective en porte à porte

❑   34 834 km pour les véhicules de l’atelier

❑   17 334 km pour les camions de livraison et maintenance des bacs

❑   52 302 km en collecte Ordures ménagères et sélective en apport volontaire



FAITS MARQUANTS

RECYCLAGE & VALORISATION DES DÉCHETS 



MODIFICATION DU PÉRIMÈTRE DES TOURNÉES
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 1. Collecte en Point d'Apport Volontaire (PAV)
 
En 2021, le développement des bornes semi-enterrées ou enterrées a entraîné la mise en place de 13 
mobiliers.
En fin d’année, 516 conteneurs étaient en service soit une augmentation de 1,98 %. 
Une mesure du taux de remplissage des colonnes est en test par la société BIRD en vue d’une 
optimisation des tournées.

2. Collectes en porte à porte,
En 2021, il y a eu une augmentation de 3,18% du nombre de bacs de collecte sélective et de 2,20% 
pour les ordures ménagères.



BILAN ENVIRONNEMENT DES COLLECTES 
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1. Actions environnementales

Continuité de la politique de Formation de nos salariés à l'Éco-conduite, ce qui contribue activement 
à la réduction des Gaz à Effet de Serre (GES).

L’ensemble du parc de Bennes à Ordures Ménagères a été renouvelé dans le cadre du nouveau 
marché. Toutes les bennes de collecte sont aux dernières normes en vigueur EURO V et VI
 
Les châssis des véhicules sont entretenus contractuellement en gestion déléguée par les concessionnaires 
ce qui permet  un réglage optimum de la motorisation .

 



SOCIAL & SÉCURITÉ
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 Les résultats sécurité en 2021 sont les suivants :
 
❖ 0 accident de travail avec arrêt et 6 sans arrêt ; 1 accident de trajet avec arrêt ; 3 presqu’accidents
❖ Taux de gravité 2021 : 0 
❖ Taux de fréquence 2021 : TF1 : 0 ; TF2 : 52,72
❖ 495 Visites de sécurité, suivis de collecte ou contrôles sur l’activité ont été réalisés par les encadrants 
❖ Absentéisme : 5,77 %

Les équipes de VEOLIA PROPRETE AQUITAINE ont poursuivi les démarches :
❖ Sociales pour accompagner les salariés (FOCSIE, Addictions, …) ; les groupes de travail vont se 

poursuivre en 2022.
❖ Avec l’économie sociale et solidaire du territoire (associations d’éco-citoyenneté, …).
❖ D’accompagnement  dans le reclassement, préparation à la retraite, …
❖ Introduction du casque dans les EPI réglementaires en fin d’exercice


